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Wer ist dielOZ AG?

Sitz in Sursee ]

Grondung im Jahr 2007 ]

Anzahl Mitarbeiter > 25 ]

Zertifizierungen

Microsoft | =«
Partner | «-
B Microsoft | Silver Security
‘\\ L -
Partner
a8 Microsoft ¢ nintex

\. _ \.




|I0Z AG - Kernkompetenzen

Management-
systems

Support & Operation ]

| . Process-
Development & Realization ] IT-Services management Collaboration
Analysis & Consulting ]

— — — — — — — — —

|

«The New Way of Work » Communication Collaboration

[

I

I

I Digital
I Workplace
I
|
I
|
|
(

Mobile

e

Plattform - Microsoft & Dynamics 365

— — — — — — — — — - —_

3|geziwoisn)

— — e e e e s, e e e e

Intelligent



Unsere Community - Ihr Gewinn fOr den Austausch

w- ®
Community-Events: Seit 2007 ; o MERT®
e .

. . ®,

stattfindende Fachveranstaltungen mit NS
\ . EVENTS B # EVENTs
jeweils rund 150 Teilnehmenden (4x jahrl.), &g 5 ek 2308
62. Microsoft 365 & SharePoint 61. Microsoft 365 & SharePoint 60. Microsoft 365 & SharePoint

. . . . Community vom 02. Juni 2021 Community vom 17.03.2021 Community vom 09.12.2020

Web|nare mit b|S ZUu 500 Te"nehmenden Viva la Search Power Platform Adoption Cortex, Syntex & Citizen

Development

YouTube-Channel: Uber 1400

. Power Autom{!te MICROSOET ,SharePoint
Abonnentinnen und Abonnenten, 20-30 | _°"' O

Uploads mit 7°'000 Watchhours jahrlich

E-Books & Whitepapers: Vollstandig
inhouse produziert, 1 bis 2 Publikationen mit
2000 bis 3'000 Downloads pro Jahr
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Mehr als eine Lésung

« keine Werbeveranstaltung for
Microsoft

» Aufzeigen von vorhandenen Tools,
die Microsoft zur Verfuogung stellt







Intranet und Qualitdtsmanagementsystem

SharePoint pel Websitetibergreifend suchen

DEMOPORTAL IOZ AG  Homepage Meine Firma Mein Arbeitsplatz Unsere Arbeitsbereiche I0Z Process Bearbeiten

Prozessdokumentationen W g:: Integriertes Managementsystem
D MName T Gedndert Version Home Intranet + Neu v |2 Sendenan v €5 Seitendetails Analysen

Prozesslandkarte

E:'

A5 Marketingprozess.vsdx 13.03.2018 12.0 P Unternehmensziele

Notfallorganisation

@ AS Prisentationsvorlage.pptx 18.02.2018 8.0 F
Managementhandbuch
M5 AP Auswertung Praktikum BA.docx 12.11.2019 30 F RS
. . B . Abkurzungen
@ AP Brief Einladung Standortgesprach.docx 12.11.2019 3.0 F IMS PORTAL
Mitarbeiterliste
M5 AP Erstkontakt.docx 12.11.2019 30 F Rollen

Websiteinhalte

« Riskmanagement Prozessbereiche

Papierkorb ( '] Unternehmensentwicklun Organisation Leitung ( ||' ) Finanzen - Controlling
Bearbeiten — < —

\ /-

[‘ AL ) Personal ( Ib) Marketing ( * ) Produkte - Dienstleistung
\ -
Infrastruktur f"\ 1 Partner - Lieferanten \ A :\ Arbeitssicherheit
‘ Wissensmanagement 1/ }P}' j Projekte ( EE ) Planner - KVP

.
( 1 ] Infoportal Mitarbeitende



Intranet und Qualitdtsmanagementsystem

Marketing SAQ

. Administrator 10Z AG - IMS

Prozesse Marketing Alle anzeigen  Formulare Marketing Alle anzeigen

-+ MNeu ~» T Hochladen ~ -+ = SAQMarketing ~ (1) + Neu ~ T Hochladen ~ -+ = SAQ Marketing Formular ~ (D)

O Name Version Gedndert i Mame Version Geandert

@ AS Marketingprozess.vsdx 120 13.03.2018 @ AS Prasentationsvorlage.pptx 6.0 18.02.2018




Intranet und Qualitdtsmanagementsystem

o @ A5 Prasentationsvorlage.pptx [ Vor wenigen Sekunden 6.1 Formular A5 Marketing

Eigenschaften

Inhaltsgenehmigung fir gesendete Elemente erforderlich?

®Ja O Nein Workflow

. Compliancedetails
) ) - o _ ~ Versionsverlauf
Jedes Mal neue Version erstellen, wenn eine Datei in 'Dokumentbiblicthek’ bearbeitet wir

() Hauptversionen erstellen

Beispiel: 1, 2, 3, 4 )
@® Haupt- und Nebenversionen (Entwiirfe) erstellen Np b Geandert Geandert von Genehmigen/Ablehnen

Beispiel: 1.0, 1.1, 1.2, 2.0 6.1 01.03.2022 09:10 Administrator 10Z AG - IMS

Auschecken

r

Alle Versionen l6schen | Entwurfsversionen l6schen

Genehmigungsstatus Entwurf Genehmigung abbrechen

Folgende Anzahl von Hauptve rsionen beibehalten: Dies ist die momentan verdffentlichte Hauptversion. 1
500 60 18.02.2018 08:53 Administrator I0Z AG - IMS
Titel TITEL
[J Entwiirfe fir die folgende Anzahl von Hauptversionen beibehalten: 50 15022018 1137 Administrator [0Z AG - IMS 1975 KB

Dokumenttyp Formular

40  16.02.2018 11:37 Administrator 10Z AG - IMS 197.5 KB
Prozess A5 Marketing
_ o _ 30 16022018 11:37 Administrator 10Z AG - IMS 197.5 KB
Wer Entwurfselemente in 'Dokumentbibliothek' anzeigen darf ) B )
: . Titel A5 Prasentationsvorlage
() Alle Benutzer, die Elemente lesen dirfen o
. . - 20 16022018 11:37 Administrator 10Z AG - IMS 197.5 KB
(") Mur Benutzer, die Elemente bearbeiten dirfen
10 16022018 11:37 Administrator 10Z AG - IMS 106.6 KB

(@ Mur Benutzer, die Elements genehmigen ddrfen {und der Autor des Elements)

Titel PowerPoint Vorlage




Praxisbeispiel Gewerbe-Treuhand AG

ﬁhrungssystem
rgharePoint

o Immobilien Informatik International

S G BETREUHAND'



https://www.youtube.com/watch?v=uxmaFizm2fU

Lean Management mit Planner

Lean Board  Asteiung: Logistik




Lean Management mit Planner




Lean Management mit Planner

Lean Schweisserei < Board Diagramme  Zeitplan -+ oe@@ +22  Mitglieder v
Lean Schweisserei

Idee/ Problem Plan In Arbeit Abgeschlossen

+ Aufgabe hinzufugen + Aufgabe hinzufigen + Aufgabe hinzufiigen + Aufgabe hinzufagen

(O Vorlage Ideenzettel

21

@ Philipp Peter

Erledigte Aufga... 50 N

Tl

1= '
1
IS
= \
(O Untergestell fiir Styropor- (O Ausspritzwannen auf Roboter "‘L \
Bebpedmaschine Ausspritzwanne_Lehre.JPG l‘
B Styroporschneider.JPG
@ B 23 °
® 21

tuftfiiter
@ Nasr Ellaisy

Bild Gitterjpg

(O Elion Verschlungsbleche nicht mehr O 23
schleifen
ledi Philipp P > { B
Um die geforderte Oberflachengite zu ° Exedi wontkNpp REteiEr S

erreichen mussen die ca. 7-9
Verschalungsbleche sehr stark geschliffen
werden, Da der Schleifprozess sehr heikel
ist, sind nur ganz wenige Mitarbeiter in der...

® 22
(O Schleifaufbau @ Nasr Ellaisy

IMG_2919,jpg




Feedbacks mit MSFT Forms

Fragen Antworten
Test Umfrage SAQ
Eine Beschreibung eingeben
+ Neue Frage hinzufiigen
@®  Auswahl Text cf? Bewertung Datum

Tl Rangfolge

Likert (D)

Diateiupload

-

<¢*  Met Promoter Score®

O

Abschnitt



Feedbacks mit MSFT Forms

* Erforderlich

1.Konferenztag *

Dienstag

2. Referate Dienstag *

Ihre Antwort auswahlen
Antidiabetika Update 2019
Diuretika-Therapie
Polypharmazie im Alter
Migrane

Demenzabklarung in der Praxis

Grundversorgung in einer anderen Welt

* Erforderlich

1.Konferenztag *

Dienstag -t

2.Referate Dienstag *

Ihre Antwort auswahlen o~
Antidiabetika Update 2019
Diuretika-Therapie

Polypharmazie im Alter

Migrane

Demenzabklarung in der Fraxis

Grundversergung in einer anderen Welt

Dieser Inhalt wird vom Besitzer des Formulars erstellt. Die
wvon Ihnen dbermittelten Daten werden an den
Formularbesitzer gesendet. Microsoft ist nicht fiir die
Datenschutz- oder Sicherheitsprakiiken seiner Kunden,
einschlielich derer dieses Formularbesitzers,
verantwortlich, Geben Sie niemals Ihr Kennwort heraus.




Feedbacks mit MSFT Forms

@ In Excel &ffnen

1. Konferenztag
Weitere Detalls @ Insights

@ niontag 101

P d. https://www.ioz.ch/blog/microsoft-forms-schnell-
@ Mittwoch &9 . .

® e . " und-simpel-einen-fraqeboqgen-erstellen/
@ Freitag EC

2. Referate Montag
Weitere Details

. Herzerkrankungen im Kindesa.. 19
. Disbetes und Herz, ein Updat.. 24

@ DOAKSs was muss ich in der Pr.. 18 ||
. Umgang mit medikamentdser., 18 ‘

@ Serkopenie Medikamentdse P, 22

Ml Konferenztag E{ rReferate Montag B2 relevanz fiir Spitalﬁﬂ Detailgrad des Refeld Allgemeine verstirkd Rh
3. Referate Dienstag Montag Sarkopenie Medikame ¥ ¥ >
— . Montag Herzerkrankungen im |
@ st e e 2 i} Montag Diabetes und Herz, eir N
@ Duretiia Trerzpie 2 Montag DOAK's was muss ich i |
@ Fopnamoze m Ater z N Montag Umgang mit medikamu B
: zg::;hmmg o 12: k Montag sarkopenie Medikame [
® Curresireing nene e, s Montag Diabetes und Herz, eir N
Montag Umgang mit medikam |

Montag Sarkopenie Medikame .

Montag Umgang mit medikam


https://www.ioz.ch/blog/microsoft-forms-schnell-und-simpel-einen-fragebogen-erstellen/

Selbstmanagement mit MSFT Viva Insights

& @4

s Reply with Viva Automatische
Meeting Poll  Insights Antworten
FindTime Add-In Mail Responder

Viva Insights

[l

2

&0

lhre Arbeitsmuster in den letzten 4 Wochen

Fokus @
lhre Abwesenheitszeit Haben Sie genugend unterbrechungsfreie Zeit, um lhre
planen Arbeit zu erledigen?

Altuzlisieren Sie |hren Kalender, und >
benachrichtigen Sie Mitarbeiter dber
bevorstehende Zeiten lhrer

Abwesenheit von der Arbeit Fir Fokus verfligbar

Dies ist die Zeit, die Ihnen normalerweise Gbrig bleibt

0
68 A) und in der Sie sich auBerhalb von Besprechungen, E-

be Mails, Chats und Anrufen auf lhre Aufgaben
E-Mail-Zustellung konzentrieren kdinnen,
verzégern
Planen Sie lhre E-Mails so, dass
sie wihrend der Arbeitszeiten
Ihrer Mitarbeitenden zugestelit
werden.

Probieren Sie es aus

Méchten Sie jeden Tag
Fokuszeit haben?

Buchen Sie jeden Tag Zeiten far >
ablenkungsfreie, konzentrierte

00

Mehr Zeit fiir Fokus schaffen >

Netzwerk @
Machten Sie lhr Netzwerk proaktiv verwalten?

-

40 Aktive Mitarbeiter

o Dies sind Personen, mit denen Sie zuletzt durch
Wichtige Personen Besprechungen, E-Mails, Chats und Anrufe Kontakt hatten.

hinzufiigen
An Aufgaben und ungelesens

E-Mails fir lhre wichtigen Personen
eninnem lassen.

Alle Mitarbeiter erkunden >

Sommerhalder Lea + 8 weitere

lhre Gewohnheiten erkennen. Intelligenter arbeiten.

Willkommen bei MyAnalytics, Latscher Erich.

Video ansehen

Tour starten

~ Wohlbefinden @

Kénnen Sie abschalten und sich erholen?

ruhige Tage

8 Dies sind Tage chne Unterbrechungen durch
Besprechungen, E-Mails, Chats und Anrufe auBerhalb
Ihrer in Qutlock festgelegten Arbeitszeiten.

Tagliche Aufschliisselung erkunden >

Zusammenarbeit @

Kénnte die Zeit, in der Sie mit anderen zusammenarbeiten,
produktiver sein?

Zusammenarbeit

32%

Dies ist der Prozentsatz |hrer Zeit, die Sie mit
Besprechungen, E-Mails, Chats und Anrufen verbracht
haben.

Zusammenarbeitsgewohnheiten erkunden >

Ist dies hilfreich? % £3



Selbstmanagement mit MSFT Viva Insights

Die wichtigsten Mitarbeiter @

Altiv Extern Meu Wichtig n Kartenansicht
T 5td 30 Min - :
15 Min Unter 15 Min

e*!’:ichmid Rita e*daric.schaller@lus'.r...
mﬂ.lemndri Samuel ‘;*'_ijllerJusua

L
.tﬁachmann Raphael etpeter.[lus.&@aregg...
a;r'u'u'idmer Thomas e‘rerni.hangﬁglﬁlgmail...

lch



Microsoft Teams

Microsoft Teams Q Suche

igital Wor... Teams = m Allgemein Beitrdge Dateien Wiki Aufgaben Notizbuch aF
@ BT Sie kénnten mit folgenden Einstellungen beginnen... N eye Tea ms d urc h
P Allgemein
- Projekt - Einfiihrung M365 Digitaler Arbeitspla 1 H 1
= T e einen Administrator
erstellen lassen.
(e ﬂ All Company - Communication

CJJ wen -

enshmig... Finanzen 1
= Wildwuchs

“i Allgemein
Teams - H
Privat & d
vermeiden!
@
(7] ) . Personen hinzufiigen Kandle erstellen FAQ &ffnen
DIy Marketing
ams Man...
_(E)p Leitung IL;J\ Admin 5.22021 0852
s . Dem Kanal wurde oben eine neue Registerkarte hinzugefugt. Hier ist ein Link.
. Allgemein
ses 1 ausgeblendeter Kanal
Aufgaben
Collaboration
HR &' Antworten
Lernende Admin 5.22021, 08:55
id

Dem Kanal wurde oben eine neus Registerkarte hinzugeflgt. Hier ist ein Link.

Fachgruppe - Taxes

Business Development Collaboration - Team Site Notebook

BE0B R
|




Microsoft Teams

m Allgemein Beitrige Dateien Wiki Aufgaben Notizbuch +

Eindeutige Benennung der neuen
Features unbedingt beachten!
So wie in der Darstellung oben

sollte es nicht gemacht werden!



Tipps, Tricks und Wissenswertes zu MSFT Teams

Aufnahme des
Webinares

(16.02.2022)
anschauen

Flavian Burtolf fere David Mehr
- I0Z Teams Spezialist Nl I0Z Leiter Collaboration



https://www.youtube.com/watch?v=Y1O_0F7XMZc

MS Power Platform und MS Power Automate

Power Apps Power Automate



Microsoft Power Platform

“ Power Apps | Schadenfille = N 3
Diese App zeigen
< Dx Schadenfall & Verursacher R Fahrzeughalter R Versicherung K Geschadigter 4 status WII am 16032022
Schaden-Nr. Parkhaus Datum Rudolf Boss, 01.03.2022 13:54
Test
20 Luzern v 01.03.2022
Schadenort
Einfahrstation v

Anderen Schadenort eintippen

Beschreibung Schadensumme

Test SAQ Zdrich '300

Bitte Kommentar eintippen

O)
A

[

Parkhaus Luzern Dokumente .
Schaden Nr# 20 ablegen




Microsoft Power Platform

[ e— |

Liste flir Koordinator (Wird nur flir Koordinator angezeigt!) Alle anzeigen

X KVP Liste

* Title > Titel v Beschreibung Gemeldet durch *~  Status =

Test SAQ

> Status: Nicht zugewiesen (1)
Beschreibung

Test es ~  Status: 01 Neu (1)

_\ITest SAQ Test es Rudolf Boss 01 Neu

Gemeldet durch 2 in Bearbeitung (3)

|Rudolf Boss in Wirkungsprafung (3)

Status

tus: 04 abgeschlossen (3)
Find items

Meine Verbesserungsvorschlage Alle anzeigen

> Titel Beschreibung Gemeldet durch Status =

Foto hinzufligen > Status: Nicht zugewiesen (1)

— ’ Status: 0T New (1)

> Status: 02 in Bearbeitung (1)

> Status: 03 in Wirkungsprafung (1)



Microsoft P

ﬁ Power Automate

Start

Aktionselemente

Meine Flows

Erstellen

Vorlagen

Connectors

Daten

Uberwachen

Al Builder

Process Advisor

Projektmappen

Weitere
Informationen

Qutlook.com-E-Mail-Anlagen in
OneDrive speichern

Von Microsoft Power Automate-
Community

139375

E@ E-Mail-Anlagen organisieren

L Nach hilfreichen Ressourcen suchen

ower Automate

Hallo Rudolf

Was mochten Sie automatisieren?

Wihlen Sie eine Aufgabe aus, um sie mit einer vordefinierten Vorlage zu automatisieren.

E-Mail-Anlagen aus Outlook.com in

Dropbox speichern speichern
Von Microsoft Von Microsoft
Automatisiert 4746 Automatisiert

Lernen fur jedes Niveau alle anzeigen

MODUL

Erste Schritte mit Power Automate

1 Std. 8 Minuten. 11 Module

Power Platform  Power Automate  Anfénger

'@
MODUL

Komplexere Flows mit Power Automate
erstellen

1 Std. 36 Minuten. 15 Module

Power Platform  Power Automate  Anfénger

) Benachrichtigungen erhalten oder senden

Gmail-Anlagen in Google Drive

[ Abschluss von Aufgaben nachverfolgen

Save email attachments to the File
System

Von Microsoft Power Automate-
Community

26219 Automatisiert 18809

LERNPFAD

Die robotergesteuerte Prozessautomatisierung
mit Power Automate, Team:

2 5td. 5 Minuten. 8 Module

Power Platform  Apps erstellende Person  Fartgeschritten

Umgebungen
& |10Z InformationsOrgani... e

Gmail-Anlagen auf lhrem Desktop-
PC speichern

Von Microsoft

Automatisiert 2539

MODUL

Einfiihrung in die Sicherheit und Governance
von Power Automate

47 Minuten. 7 Module

Power Platform  Administrator  Fortgeschritten



Microsoft Power Automate

WF Vertragsmanagement Create Reviewtask

I Apply to each

-
. Recurrence s

Get files (properties only) @& .-

*Websiteadresse | https;/fmoderniozsharepoint.com/teams/Appl06 b ‘
* Biblictheksname | Vertrége hd ‘
Eintrage auf Ordner | Ordner auswahlen oder fir die gesamte Bibliothek leer lassen 3 ‘
beschranken

Geschachtelte Elemente | |n Unterordnern enthaltene Eintrage zurtickgeben (Standard: TRUE) ~ ‘

einschliefen

Erweiterte Optionen anzeigen

L

[ Kommentare (Vorschau)

Speichern

* Ausgabe von vorherigen Schritten auswahlen
. value X

Wenn ja

. Create a task

Cendition wos

| ist gleich v | n formatD... =
+ Hinzufiigen ~~

. Wenn nein

E Aktion hinzufugen

T Abtinn hinwufinan

84

Blogpost: 10 konkrete

Beispiele von Power

Apps und Power

Automate



https://www.ioz.ch/blog/teil-1-10-konkrete-power-platform-praxisbeispiele-von-prozessautomatisierungen-und-business-apps/

Fazit

« QOrganisation vs. Technik
e Einzige Stabilitat ist Verdnderung
» Microsoft dominiert der Markt

e Standarts nutzen



Mehr als eine Lésung

Bleiben Sie auf dem Laufenden

indem Sie Teil unserer Community werden.

https://www.ioz.ch/community/
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Mehr als eine Lésung

St. Georg-Strasse 2a +41 41 925 84 00 info@ioz.ch
CH-6210 Sursee




